
व्हाट्सऐप – निर्दशे पनुतिका

कुम्भ 

सहायक



क्यआूर तकैि करें या 

+91-8887847135 पर चैट शरुू करें। 
चैट शरुू करिे के निए “िमतिे” भेजें। बािचीि के निए अपिी पसंर्दीर्दा भाषा चिुें। 



अगर आप अपिी व्यनिगि कुम्भ ितवीर प्राप्त करिा 

चाहिे हैं िो मखु्य मेिू में “कुम्भ ोोटो ब ू” चिुें।

अपिी ोोटो भेजें और महाकुम्भ 2025 की पषृ्ठभनूम 

के सा  एक व्यनिगि ोोटो प्राप्त करें। 

महाकंुभ के बारे में अनिक जाििे के निए अपिी पसंर्द 

की श्रेणी चिुें।



नर्दए गए नवकल्पों में से चयि करके नवनभन्ि प्रकार की 

जािकारी प्राप्त करें। 

“महाकुम्भ से संबंनिि कोई और सवाि ह?ै..” संर्दशे 

के बार्द बोिकर या निखकर अपिा सवाि पछूें।
कुम्भ सहायक के सा  अपिे अिभुव का ोीडबैक र्दें। 



वेब ऐप (मोबाइि/वेबसाइट) – निर्दशे पनुतिका

कुम्भ 

सहायक



गगूि या एप्पि ऐप तटोर से ोोि पर महाकुम्भ मेिा 2025 ऐप इतंटॉि करें

या

महाकुम्भ 2025 की आनिकाररक वेबसाइट - kumbh.gov.in खोिें

chatbot.kumbh.up.gov.in पर जाए या ऐप और वेबसाइट के माध्यम से कंुभ सहायक का उपयोग शरुू करें 



होम तरीि पर उपिब्ि िारंगी चैट बटि र्दबाए। बािचीि करिे के निए अपिी पसंर्द की भाषा चिुें।
अपिा फोि िंबर र्दजज करें और ओटीपी एसएमएस का 

उपयोग करके उसे सत्यानपि करें।



अगर आप अपिी व्यनिगि कुम्भ ितवीर प्राप्त करिा

चाहिे हैं िो “कुम्भ की यार्दें” पर नक्िक करें।

महाकुम्भ के बारे में अनिक जाििे के निए अपिी 

पसंर्द की श्रेणी चिुें।
अपिे पसंर्दीर्दा नवकल्प चिुकर वािाजिाप जारी रखें। 



बोिकर या निखकर अपिा प्रश्न पछूिे के निए सचज 

बार का उपयोग करें।

अपिी भाषा में उत्तर सिुिे के निए तपीकर बटि का 

उपयोग करें।
कुम्भ सहायक के सा  अपिे अिभुव का ोीडबैक र्दें। 
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